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1 UVOD 
 

1.1 Naša politika nabave 
Za Masterplast grupu je od iznimne važnosti provoditi etične, društveno odgovorne i ekološki održive 
poslovne aktivnosti. Sukladno tome predani smo osiguravanju poštene poslovne suradnje s 
dobavljačima. 
Težimo učinkovitoj suradnji, dugoročnim odnosima i optimiziranim procesima u našoj nabavi kako 
bismo stvorili održiv i odgovoran opskrbni lanac za našu grupaciju. 
 
Prilikom nabave najvažniji su nam sljedeći čimbenici: 

- odgovarajuća kvaliteta 
- cijena  
- dugoročna suradnja 
- zemljopisna udaljenost 
- održivost  

Grupacija je predana provođenju najviših standarda etičke poslovne, društvene i ekološke 
odgovornosti te očekuje istu predanost i od svojih dobavljača. 
Masterplast grupa izričito priznaje Deset načela UN Global Compacta te podržavamo i nastojimo 
ugraditi smjernice OECD-a za multinacionalne tvrtke u naše poslovne aktivnosti. Aktivno podupiremo 
ova načela u našim poslovnim aktivnostima primjenom visokih etičkih i moralnih standarda poslovanja 
u područjima ljudskih prava, standarda rada, okoliša i borbe protiv korupcije. 
Ova načela imaju glavnu ulogu u odnosu između Masterplast grupe i njezinih dobavljača i ugrađena su 
u Kodeks ponašanja i etike dobavljača. 
To znači da su naši dobavljači (uključujući njihovu korporativnu strukturu, zaposlenike, predstavnike, 
podizvođače i prodajne partnere) obvezni pridržavati se svih relevantnih domaćih i stranih zakonskih 
odredbi. 
Osim toga, u skladu s UN Global Compact inicijativom, očekujemo da naši dobavljači posluju u skladu 
sa sljedećim standardima: 

• društveni standardi - poštivanje ljudskih prava i stvaranje dobrih radnih uvjeta kako za 
zaposlenike tako i za zajednicu 

• ekološki standardi - minimiziranje utjecaja na okoliš 
• standardi korporativnog upravljanja - primjena visokih etičkih i moralnih poslovnih standarda 

i usklađenost sa zakonodavstvom (Compliance) 
 

Masterplast zadržava pravo provjere usklađenosti s Kodeksom ponašanja i etike dobavljača na sljedeće 
načine: izjava dobavljača, izvješćivanje treće strane, podnošenje certifikata i pravo na provođenje 
revizija na licu mjesta kako bi se osigurala usklađenost s Kodeksom ponašanja i etike dobavljača. 
Masterplast Grupa pridržava pravo ne sklopiti ugovor s dobavljačem ili obustaviti ugovor s bilo kojom 
stranom dok se ne utvrdi da je u skladu s Kodeksom ponašanja i etike dobavljača. Masterplast grupa 
ima pravo na provjeru usklađenosti. 
Tvrtka elektroničkim putem obavještava svoje dobavljače o Kodeksu ponašanja i etike dobavljača i 
dostupnosti Kodeksa, a u slučaju izmjena Kodeksa dobavljači se obavještavaju elektroničkim putem. 
Osim toga dobavljači su dužni redovito provjeravati promjene u Kodeksu. Prihvaćanjem narudžbe 
dobavljač prihvaća odredbe Kodeksa ponašanja i etike dobavljača  te se obvezuje na usklađenost s 
Kodeksom. 
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Ovaj kodeks je u svim podružnicama Masterplast grupe dostupan na lokalnom jeziku. U slučaju drugih 
zemalja ovaj Kodeks je dostupan na engleskom jeziku kako je i prihvaćeno u međunarodnoj trgovini. 
  



MASTERPLAST GRUPA – Kodeks ponašanja i etika dobavljača 
MPG-SZ-BESZ-002 v 1.0 

 

5/7 

2 DRUŠTVENI STANDARDI  

2.1 Poštivanje ljudskih prava 
Od naših dobavljača očekujemo da podrže i priznaju Opću deklaraciju Ujedinjenih naroda o ljudskim 
pravima i da izbjegavaju kršenja ljudskih prava. Ako je na snazi nacionalno zakonodavstvo, za radnike 
bi se trebala primjenjivati viša razina zaštite. 

2.2 Zdravlje i sigurnost 
Od naših dobavljača očekujemo da svojim zaposlenicima osiguraju zdravo i sigurno radno okruženje. 
Odgovornost dobavljača je  osigurati da radnici mogu obavljati svoje zadatke na siguran način, koristeći 
odgovarajuće alate i prakse. Očekujemo da se svim zaposlenicima osigura osposobljavanje za rad na 
siguran način te osobna zaštitna oprema. Dobavljači imaju ključnu ulogu u sprečavanju nesreća na radu 
procjenom i upravljanjem rizicima, te osiguravanjem odgovarajuće medicinske skrbi u slučaju nesreće. 
Osim toga, dobavljači Masterplast grupe obvezni su poštivati relevantne zakone o sigurnosti i zdravlju 
na radu. 

2.3 Zabrana dječjeg rada 
Masterplast grupa ne tolerira nikakav oblik dječjeg rada i, u tom svjetlu, očekuje od svojih dobavljača 
da se u potpunosti pridržavaju pravila UN-a o ljudskim pravima i pravima djeteta. Zapošljavanje djece 
školske dobi i djece mlađe od 15 godina mora se izbjegavati u svim slučajevima, osim ako je to u 
kontekstu osposobljavanja na radnom mjestu ili naukovanja koje je odobrila vlada i koje očito služi u 
korist sudionika. 
Ako se utvrdi da bilo koji od dobavljača Masterplast grupe nije u skladu s relevantnim pravilima, ugovor 
će se odmah raskinuti. 

2.4 Zabrana prisilnog rada 
Masterplast grupa osuđuje sve oblike prisilnog rada. Očekujemo od naših dobavljača da ne koriste 
prisilni rad i da ne koriste prisilne prakse protiv svojih zaposlenika, kao što su uskraćivanje plaća, 
prijetnje, nasilje, ograničavanje sloboda itd. Ako se utvrdi da bilo koji od dobavljača Masterplast grupe 
nije u skladu s relevantnim pravilima, to će rezultirati trenutnim raskidom ugovora. 

2.5 Poštovanje i jednako postupanje 
Masterplast grupa od svojih dobavljača očekuje jednako postupanje prema svima i nultu stopu 
diskriminacije na temelju rase, boje kože, spola, vjere, dobi, invaliditeta, seksualne orijentacije, 
nacionalnosti, etničkog podrijetla, društvenog statusa ili političkih mišljenja. Jednako postupanje 
primjenjuje se na sva područja zapošljavanja, uključujući zapošljavanje, naknadu, napredovanje, 
disciplinu i otkaz. Osim toga, moraju se poštovati privatnost i pravo na prakticiranje vjere svih radnika. 

2.6 Pravedno zapošljavanje 
Od naših dobavljača očekujemo da se pridržavaju važećih zakona i propisa u vezi s radnim vremenom, 
posebno maksimalnog broja sati dnevno ili tjedno.  

2.7 Plaćanje i pogodnosti 
Očekujemo od naših dobavljača da plaćaju svoje zaposlenike u skladu s pravom na pravednu plaću i da 
se u potpunosti pridržavaju relevantnih zakonskih propisa. U skladu s tim ne bi trebali plaćati svoje 
zaposlenike manje od primjenjive minimalne plaće i trebali bi svojim zaposlenicima na odgovarajući 
način nadoknaditi prekovremeni rad. Ako radnici imaju kolektivne ugovore, od dobavljača se očekuje 
da ih poštuju. 
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3 EKOLOŠKI STANDARDI 

3.1 Usklađenost s pravilima zaštite okoliša 
Od naših dobavljača očekujemo odgovorno ponašanje u pogledu zaštite okoliša i pravilnog korištenja 
resursa. Očekujemo od njih da se u potpunosti pridržavaju svih zakona i propisa o zaštiti okoliša za 
svoje poslovanje, s posebnim naglaskom na propise Europske unije o održivosti. Osim toga, očekujemo 
i suradnju s našom tvrtkom u vezi s budućim ekološkim projektima, kao što je pružanje podataka za 
ESG izvješćivanje. 

3.2 Rukovanje opasnim tvarima 
Prilikom rukovanja materijalima (sirovinama, pripravcima i proizvodima) koji su klasificirani kao opasni 
za okoliš, naši dobavljači moraju osigurati sigurnu nabavu, označavanje, rukovanje, transport, 
skladištenje, recikliranje i/ili odlaganje takvih materijala. 

3.3 Odgovorna nabava materijala 
Nemamo obvezne zahtjeve za naše dobavljače, ali u procesu odabira dajemo prednost onima koji imaju 
standard održivosti za svoju nabavu ili proizvodnju (npr. ISO, OECD itd.) 

3.4 Energetska učinkovitost 
Korištenje obnovljivih izvora energije od iznimne je važnosti za Masterplast grupu, a u svjetlu toga 
očekujemo od naših dobavljača da mjere emisije koje stvaraju u svom poslovanju, da nastoje povećati 
udio obnovljivih izvora energije u potrošnji energije i smanjiti emisiju CO2   . 

3.5 Zaštita biološke raznolikosti 
Očekujemo od naših dobavljača da poštuju i štite prirodne resurse čovječanstva. Dobavljači ne smiju 
kupovati ili isporučivati Masterplast grupi proizvode ili robu koja se proizvodi uništavanjem prirodnih 
staništa. 

3.6 Smanjenje upotrebe resursa, proizvodnje otpada i emisija  
Dobavljači moraju kontinuirano nastojati koristiti resurse razboritije i odgovornije te integrirati taj 
pristup u vlastite lance opskrbe, poslovne operacije i upravljanje. Nužna je minimizacija, karakterizacija 
i praćenje različitih vrsta otpada, emisija u zrak, vodu i tlo. 

3.7 Sigurnost proizvoda 
Masterplast grupa predana je pružanju sigurnih i kvalitetnih proizvoda i usluga. Očekujemo da naši 
dobavljači pomognu ispuniti ova očekivanja. Dobavljači moraju osigurati kvalitetne, sigurne i učinkovite 
proizvode i usluge koje zadovoljavaju primjenjive potrošačke, industrijske standarde i regulatorne 
zahtjeve. 

4 STANDARDI KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA 

4.1 Compliance - zakonska usklađenost 
Predani smo sveobuhvatnoj zakonitosti i integritetu. Sukladno tome, od naših dobavljača očekujemo 
da se pridržavaju svih važećih zakona i propisa koji utječu na njihovo poslovanje, uključujući zakone o 
radu, socijalnoj sigurnosti i zaštiti okoliša, kao i ugovorne obveze kako bi izbjegli kršenja, izbjegavanje 
plaćanja i prijevarne prakse. Ako se zahtjevi ovog Kodeksa razlikuju od zahtjeva definiranih u 
primjenjivom lokalnom zakonodavstvu, dobavljači moraju primijeniti viši standard. 
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4.2 Etičke poslovne prakse 
Od naših dobavljača očekujemo da se ne bave neetičkim poslovnim praksama, uključujući 
podmićivanje, korupciju, prijevaru, utaju poreza ili zlouporabu ovlasti. Također očekujemo pošteno 
ponašanje i poštovanje fer tržišnog natjecanja. Također, očekujemo da naši dobavljači ne sudjeluju u 
korupciji, da ne toleriraju bilo kakvu korupciju i dosljedno kažnjavaju identificiranu korupciju, kao i da 
se u suradnji s Masterplast grupom ponašaju otvoreno, pošteno i korektno.  

4.3 Trgovanje povlaštenim informacijama 
Dobavljači su dužni isključiti objavljivanje bilo kakvih nejavnih informacija o vrijednosnim papirima 
Masterplast Nyrt ili bilo koje druge tvrtke koje bi mogle utjecati na odluke ulagača o kupnji ili prodaji 
vrijednosnih papira. Osim toga, u posjedu takvih informacija dužni su pauzirati kupnju i prodaju 
vrijednosnih papira kako bi se izbjeglo trgovanje povlaštenim informacijama. 

4.4 Pranje novca  
Naši dobavljači moraju se suzdržati od bilo kakvih aktivnosti pranja novca. To također moraju osigurati 
unutar svog opskrbnog lanca. 

4.5 Zaštita podataka  
Naši dobavljači moraju osigurati da se s osobnim podacima postupa vrlo. 

4.6 Sukob interesa 
Dobavljači moraju – čak i bez posebnog zahtjeva – osigurati da između njih i Masterplast grupe ne dođe 
do sukoba interesa, odnosno, ako se takav sukob otkrije, moraju ga otkloniti i prijaviti Masterplast 
grupi. 
 

5 PRIJAVLJIVANJE PROBLEMA 
Dobavljač je dužan zaposlenicima i podizvođačima osigurati rješenje koje omogućuje podnošenje 
anonimnih pritužbi. Dobavljač je dužan zaštititi anonimnost zviždača i spriječiti moguću odmazdu. 

Ukoliko je dobavljač svjestan bilo kakve nepravilnosti, eventualnog kršenja odredbi ovog Kodeksa, 
navodno neetičnog ili nezakonitog postupka, ima mogućnost to prijaviti putem web obrasca za prijavu 
zlouporabe Masterplast grupe (www.masterplastgroup.com) i to ili anonimno ili uz davanje svojih 
podataka. 

 

http://www.masterplastgroup.com/
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